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Palvelualueemme toimintaa ohjaa Järvenpään kaupungin strategia

Tärkeä: Strategiapäivityksen toteutus 2022 siten, että strategia 
ohjaa konkreettisesti ja tukee palvelualueen toimintaa -  
henkilöstö kokee strategian omakseen.

Toimintakulttuurimme ja palvelumme pohjautuvat Järvenpään kaupungin yhteisiin arvoihin ja ”kauke” -henkeen



Kaupunkikehityspalveluiden tehtävä 
osana kaupunkikonsernia

19.1.20223

Kaupungin kehittäminen ja sen ylläpito siten, 
että 

1. Järvenpää on houkutteleva paikka 
asukkaille, yrityksille ja vierailijoille, kaupunki 
mahdollistaa hyvän elämisen ja toimivan 
arjen

2.Kaupunki kasvaa kaupunkistrategian 
mukaisesti: veto- ja pitovoiman, 
resurssiviisauden, virikkeellisen kaupungin, 
hyvä elämä ja toimiva arki, sekä taloudelliset 
tavoitteet toteutuvat



Yhdyskunta-
suunnittelu, 

kaavoitus-, ja 
liikennepalvelut

Elinvoimaisen 
kaupunkirakenteen ja 
liikenteen suunnittelu, 

ympäristöasiat

Infrastruktuurin 
suunnittelu- ja 
ylläpitopalvelut

Infrastruktuurin 
suunnittelu, 

toteutus ja ylläpito

Rakennus-
valvonnan 

palvelut

Rakentamisen  
lupien 

myöntäminen, 
neuvonta ja 

valvonta

Yritys- ja 
elinkeinopalvelut

Yritysten ja investointien 
sijoittuminen, kasvun ja 
kilpailukyvyn tukeminen

Matkailu-
palvelut

Matkailu-
tarjonta, -

markkinointi ja -
kehitys

Hankekehitys-, 
maanhankinta- ja myynti, 
kumppanipalvelut

Vesihuollon 
palvelut

Talousveden 
toimitus , jäte- ja 

hulevesien 
johtaminen , 

infrastruktuurin 
kehitys, uusiminen 

ja ylläpito

Asiakaspalvelu

Kaupunkikehityspalvelualueen palvelut

Asumisen 
kehittämis-

palvelut

Monipuolinen ja 
laadukas 
asuminen

Kaupunkikehitysprojektien johtaminen ja hankeportfolion –hallinta, kumppanipalvelut
Maa-alueiden hankkimisen suunnittelu, toteutus ja maanmyynti

Kaupungin houkuttelevuus, kasvu- ja kilpailukyky Toimiva kaupunkiympäristö

Tavoitteellinen rakentaminen, tuloksekas maankäyttö ja hyvät kumppanit

Tyytyväiset yritykset, asukkaat ja vierailijat

Järvenpää on houkutteleva paikka asukkaille, yrityksille ja 
vierailijoille, kaupunki mahdollistaa hyvän elämisen ja toimivan 

arjen

Kaupunki kasvaa kaupunkistrategian mukaisesti

Palveluihin sisältyy viranomaistehtäviä sekä palvelut mahdollistavia sisäisiä toimintoja



Käyttösuunnitelman lähtökohtana on 
Järvenpään kasvun jatkuminen 2022-2025 

19.1.20225

1. Kaupunkirakenteen kehittäminen ja rakentaminen
Järvenpää tukee ripeää ja hallittua kasvua. Se pohjautuu 
asemanseutujen tiivistämiseen ja alueiden täydennysrakentamiseen. 
Lähivuosina asuntorakentamisen painopiste 
jatkuu kerrostalorakentamisessa, vaikkakin pientalotonttien tarjontaa 
lisätään kaupungin strategian mukaisesti.
2. Yritys- ja elinkeinotoiminnan kehittäminen
Järvenpää on yksi nopeimmin kehittyvistä kasvukaupungeista, jossa 
on yrityksille avoin ilmapiiri ja ketterä toimintatapa, erinomainen 
sijainti ja saavutettavuus, työvoiman hyvä saatavuus ja liikkuvuus, 
sekä asumisen ja yritystoiminnan laatu ja kustannustaso.

3. Matkailun kehittäminen
Luonnonläheinen urbaani kaupunkikokemus. Sibeliuksen ja muiden 
Suomen kultakauden taiteilijoiden kulttuuriperimä. Pääkaupungin 
välitön läheisyys. 



Käyttösuunnitelmassa on keskeisimmät tavoitteet vuodelle 2022
- Kokonaisuus on osiensa summa

Järvenpään 
kaupungin visio, 
strategia ja arvot

Strategiset 
tavoitteet

Elinkeino-, maa- 
ja asunto-
poliittiset 
ohjelmat

Kaupungin pitkän 
aikajänteen 

suunnitelmat (mm. 
rakentamisohjelma, 

yleiskaava, 
investointiohjelmat 

jne.) 

Kaupunki-
kehitys-

palvelualueen 
pitkän 

aikajänteen 
tavoitteet

Käyttösuunnitelma 
2022 + 3 vuotta

Kauken toiminta-
suunnitelma 

Kaupunkikehitys-
palvelualueen 
vuoden 2022 

tavoitteet

Avainalueiden ja 
toimintojen 
tavoitteet

Yksiköiden 
tavoitteet

Henkilöiden 
tavoitteet

Yhdessä 
tekemistä 

tukevat 
arvot ja 

kauke-henki



Yhteenveto kaupunkikehitys –palvelualueen toimintaa ohjaavista suunnitelmista ja tavoitteista

Talousohjelma 4 vuotta

Talousarvio 1 vuosi 

Käyttösuunnitelma 2022- 
(budjetti) 1 + 3 vuotta

Koko palvelualuetta ohjaavat kaupunkitason talouden suunnitelmat

Järvenpään yleiskaava 2040
Keskustan osayleiskaava 2030, Y
Alueelliset yleissuunnitelmat Kaavoitussuunnitelma 2022 

Yhdyskuntasuunnittelu, kaavoitus ja liikennepalvelut

• Käyttötalous
• Tuloslaskelma
• Investoinnit
• Rahoitus

Investointiohjelma 10 v
• Maanosto ja –myynti
• Kunnallistekniikan investoinnit
• Irttaimistoinvestoinnit

Maapoliittinen-
ohjelma

Elinkeino-
poliittinen –

ohjelma 
(tulossa)

Asunto-
poliittinen 
ohjelma
(tulossa)

Uudenmaan 
maakuntakaava
Helsingin seudun 
vaihemaakuntakaava

MAL suunnitelma 
2023 ja -sopimus
Valtio - Järvenpää

Järvenpään asemaakaavat
Keskustahankkeet, asuminen, vanhat 
omakotialueet, elinkeinot ja 
yritystontit, julkiset rakennukset, 
virkistysalueet, puistot, kadut

Järvenpään kaupungin visio, strategia ja arvot

Infrastruktuurin suunnittelu- ja ylläpitopalvelut

Rakennusvalvonnan palvelut

Elinkeino- ja yrityspalvelut
Matkailupalvelut

Vesihuollon palvelut

Asumisen kehittämispalvelut

Strateginen hankekehitys, maanhankinta ja myynti

Infrarakentamisen investointisuunnitelma 2021-2030

Kaupunkikehityksen hanke- ja maanhankintasuunnitelma 2021-2040 

Vuoden 2022 toimenpiteet, tavoitteet ja budjetti

Kaupunkikehityksen hankeportfolio ja 
maanhankintasuunnitelma  2022

Infrarakentamisen suunnitelma 2022

Vesi-infran investointisuunnitelma 2021-2030 Vesi-infran ja palveluiden suunnitelma 2022

Rakennusvalvonnan toimintasuunnitelma

Asumisenkehittämisen toimintasuunnitelma

Elinkeino –ja yrityspalveluiden toimintasuunnitelma
Asiakaspalvelu

Asiakaspalvelun toimintasuunnitelma

KAUPUNKIKEHITYS –PALVELUALUEEN TS, 
BUDJETTI JA TAVOITTEET 2022 

Pitkän aikajänteen suunnitelmat

Rakentamis-
ohjelma 40v

Strategiset 
tavoitteet

Yhteiset: Viestintä ja markkinointi, ICT, HR, talous

Hankkeistetut

Palvelualueen ja avainalueiden/toim
intojen tavoitteet 2022



Kaupunkikehitys -palvelualueen talouden tulostavoitteet 2022 
- Talouden näkökulmasta toimintaa ohjaa toimintakatetavoitteet

Esikunta (Ppiste, pys.valvonta) 
Yhdyskuntasuunnittelu, kaavoitus- ja 
liikennepalvelut
Kaavoituspalvelut
Kaupunkitekniikka- ja infrastruktuuripalvelut
Elinvoimapalvelut

Hankekehitys- ja kumppanipalvelut
Maanhankinta- ja myyntipalvelut

Erillinen liikelaitos Järvenpään Vesi* 

Tuotot 3.863 M€
Kate -10.930 M€

Tuotot 5.555 M€
Kate 5.681 M€

Tuotot 9.617 M€
Kate 5.227 M€

Tuotot 18.585 M€
Kate -0.022 M€

Kaupunkikehitys palvelualue yhteensä

* Järvenpään Vedellä on oma taloussuunnitelmansa, joka ei ole osa Kaupunkikehitys –
palvelualueen käyttösuunnitelmaa, mutta on  keskeinen osa palvelualueen toimintaa

Tuotot 9.418 M€
Kate -5.249

Kaupunkikehitys 1000 € TP 2020 MKS 2021 KS 2022 TS 2023 TS 2024 TS 2025 Yht. 22-25 Muutos € Muutos %

Toimintatuotot 4109 3 758 3 863 3 913 3 523 3 523 14 822 105 2,8 %
Valmistus omaan käyttöön 1033 1 112 1 120 1 119 1 119 1 119 4 477 8 0,7 %
Toimintakulut -14916 -15 757 -15 912 -15 706 -18 515 -18 746 -5 575 -155 1,0 %
Toimintakate -9774 -10 887 -10 930 -10 674 -13 873 -14 103 -49 580 -43 0,4 %

muutos-% 11 % 0,4 % -2,3 % 30,0 % 1,7 %



Palvelualueen talousohjelman suoritetavoitteet 2022
-Yleislinjauksena palvelualueen numeeriset tavoitteet kasvavat aiemmista vuosista
 henkilöstökapasiteetin pysyessä pääosin ennallaan



Kaupunkikehitys -palvelualueen investointitavoitteet (1/2)
- Kunnallistekniikan investoinnit 2022 14.410 M€

Irtaimistoinvestoinnit 495 t€



Kaupunkikehitys -
palvelualueen toiminnalliset 
tavoitteet 2022-2025
- Pidemmän aikajänteen tavoitteita 
edistetään vuoden 2022 aikana

 

Vuosi Sitova tavoite Keinot/mittarit Strategia 

2022-2023 Maankäytön digihankkeet 
 
 
2022-2023: Sähköiset arkistot 

O2 

2022-2023 

Rakennusvalvonnan digihankkeet 

2022-2023: Tietomallipohjaista lupa- 
ja valvontaproseja kehitetään eri 
rakennustyypeille.                       
Asiointialustaa on kehitetty tukemaan 
seudullista ja valtakunnallista 
yhteistyötä.                                     

T3 

2022-2023 
Haarajoen padon purkaminen, uuden 
pohjakynnyksen rakentaminen ja 
koskialueen kunnostaminen 

 
2022: vesiluvan hakeminen AVI:sta 
 
2023: rakentaminen 

S5 

2022-2023 Kaupungin raakamaavarannon 
ylläpito ja seuranta 

2022-23: ohjelman toteutumisen 
seuranta ja päivitys vuosittain 

Kunnan 
maapolitiikan 
ydintehtävä 

2022-2023 
Henkilöstön hyvinvointi ja osaaminen 
muutoksessa Sairauspoissaolojen seuranta O3 

2022-2023 

Henkilöstön hyvinvointi ja osaaminen 
muutoksessa 

Työhyvinvointikyselyn tulokset ja 
niiden pohjalta tehtävät 
kehittämissuunnitelmat. 

O3 

2022-2023 Kaavoitussuunnitelman toteutuminen 
2022-2023: suunnitelman 
toteutumisen seuranta ja päivitys 
kvartaaleittain 

T1 

2022-2023 Investointiohjelman toteutuminen  

2022-2023: toteutetaan 
tarkasteluvuosille laadittua 
investointiohjelmaa skaalautuvasti ja 
resurssiviisaasti. Ohjelman 
toteutumisen seuranta (%/kvartaali) 
kvartaaleittain ja päivitys vuosittain. 
Rakennamme laadukkaasti ja 
kestävän kehityksen mukaisesti. 

A1 
T4 
S5 

2022-2023 Infra-omaisuuden ja rakennetun 
ympäristön kunnossapito ja hoito 

 2022-2023 kunnossapidon 
alueurakan laatutason seuranta ja 
ylläpito, seurataan ja valvotaan 
laatukriteerien täyttymistä 
alueurakkasopimuksen mukaisesti, 
mitataan toimenpiteitä suhteessa 
laatupoikkeamiin. Arvioidaan 
alueurakan kustannusvaikutuksia ja 
tehostamistoimia tuleville 
tarkastelujaksoille. 

A1                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                
S2                 

 



Keskeiset riskit käyttösuunnitelman 2022 toteuttamiselle
- Tavoitteisiin pääseminen edellyttää resurssointia, pitkäjänteistä toiminnan kehittämistä ja yhteistyön kulttuuria

1. Kaupunkikehitys –palvelualueeseen kohdistuvat 
säästötoimenpiteet lisäävät riskiä palvelualueen kykyyn toteuttaa 
investointiohjelmaa ja rakentamisohjelmaa suunnitellusti. 
Riskinä, että kaupungin kasvutavoitteet ja maanmyyntitulot eivät 
toteudu suunnitellusti

2. Henkilökunnan työhyvinvointi, jaksaminen sekä kilpailu osaajista
3. Osaamisen kehittäminen muuttuvassa ja digitalisoituvassa 

toimintaympäristössä 
4. Asuntomarkkinoiden kasvutrendin ja yleisen maailman 

markkinatilanteen aiheuttama rakennuskustannusten nousu
5. Toimitilarakentamisen mahdollinen heikko kehitys 
6. Kokonaisprosessien kankeuden lisääntyminen
7. Pandemian vaikutukset yhteiskuntaan ja yrityksiin

Toiminnan optimointi – 
joustavuuden yhdistäminen 

systemaattiseen toimintatapaan

Yhteistyön kulttuuri

Toimintamallien kehittäminen ja 
digitaalisten järjestelmien 

hyödyntäminen

Aktiivinen kumppaniyhteistyö

Riskien hallintaKeskeiset riskit



Nostoja toiminnan kehittämisen painopisteistä vuonna 2022
- Toimintaa kehitetään samanaikaisesti tehokkaan perustoiminnan kanssa

Hanketoiminta
• Hanketoiminnan ja hankeportfolion hallinnan 
systematisointi

• Strategisten hankkeiden tavoitteellinen toteuttaminen yli 
yksikkörajojen

Henkilöstö ja osaaminen
•  Henkilökunnan osaamisen kehittäminen ja jaksaminen
•  Kaupunkilaisten osallistaminen

Ympäristöasiat
•  Ympäristövastuun ja hiilineutraaliuden edistäminen

Lakiuudistusten vaikutusten huomiointi
•Pysäköintivirhemaksutulojen pienenemisen 
kompensointi (Tieliikennelain muutokset)

•Maankäyttö- ja rakennuslain uudistuminen vuonna 2023 
- vaikutukset rakennusvalvonnalle

•Uuden tieliikennelain vaikutukset liikennesuunnitteluun

Yritys- ja elinkeinopalveluiden toiminta
•Onnistumisen keskeisissä sijoittumisissa (mm. 
Svengin –alue)

•Business Järvenpää –toimintamallin edelleen 
kehittäminen –työvoiman saanti yrityksille –teeman 
edistäminen

•Matkailussa digitaalisten sisältöjen tuottaminen

Toimintamallit ja järjestelmät
• Tiedonhallinta- ja toiminnanohjausjärjestelmät
• Hallinnon keskittäminen ja asiakaspalveluiden 
yhdistäminen Bulevardi –kortteliin (Perhelä)

•  Kiinteistönmuodostuksessa palveluprosessien 
digitalisointi ja palveluprosessimainen toiminta

•  Paikkatietojärjestelmän kokonaisuudistus, ns. 
kaupunkimalli

• Rakennusvalvonnan digitaalinen asiointialusta
•  Yhteistyömallit Järvenpään Veden ja infrapalveluiden 
välillä



Järvenpäätä erinomaisista lähtökohdista yhdessä 
eteenpäin kehittäen

Kiitos !

harri.palviainen@jarvenpaa.fi
+358 500 967 744

mailto:harri.palviainen@jarvenpaa.fi

